INTERNATIONAL VOICE

South Asia
February 2010
Table 1: International Fixed Voice calls
SAARC
All tariffs in From/To Afghanista Bangladesh Bhutan
usb n Peak Off-peak India Maldives Nepal Pakistan Sri Lanka Skype

Malaysia 0.11 0.26 0.22 0.97 0.20 0.28 0.51 0.02 0.11 0.02
Soulzzi:a“ Singapore 0.11 0.26 0.22 0.39 0.20 0.24 0.51 0.12 0.11 0.02
Thailand 0.25% 0.26 0.22 0.39 0.20 0.28 0.51 0.12 0.19 0.13
China 0.11 0.35 0.26 0.65 0.25 0.24 0.51 0.02" 0.11 0.02
| HongKong 0.11 0.26 0.22 0.39 0.20 0.28 0.51 0.02 0.11 0.02
East Asia
Japan 0.11 0.35 0.26 0.65 0.25 0.31 0.51 0.06 0.11 0.03
Mongolia 0.25* 0.35 0.26 0.97 0.25 0.71 0.51 0.12 0.35 0.24
Austral-Asia | Australia 0.11 0.35 0.26 0.39 0.25 0.31 0.51 0.02 0.11 0.02

! This tariff is applicable only for an IDD call to a mobile number
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France 0.11 0.35 0.26 0.65 0.20 0.39 0.51 0.02 0.11 0.02
Germany 0.11 0.35 0.26 0.65 0.20 0.39 0.51 2 0.11 0.02
Italy 0.11 0.35 0.26 0.39 0.20 0.39 0.51 0.02 0.11 0.02
Europe
Sweden 0.25* 0.40 0.31 0.39 0.20 0.39 0.51 0.06 0.11 0.02
Switzerland 0.25* 0.40 0.31 0.39 0.20 0.39 0.51 0.06 0.11 0.02
UK 0.25* 0.35 0.26 0.39 0.15 0.39 0.51 0.18° 0.11 0.02
Bahamas 0.25* 0.40 0.31 0.97 0.25 0.71 0.51 0.12 0.35 0.1
Canada 0.11 0.35 0.26 0.39 0.15 0.24 0.51 0.18 0.11 0.02
A':'nfrtita Cuba 0.25* 0.40 0.31 0.97 0.25 0.71 1.37 0.83 0.77 1.18
Mexico 0.11 0.40 0.31 0.97 0.25 0.71 0.51 0.12 0.11 0.1
us 0.25* 0.35 0.26 0.39 0.15 0.24 0.51 0.02 0.11° 0.02
Argentina 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.12 0.31 0.04
Brazil 0.11 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.12 0.31 0.06
South Chile 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.12 0.35 0.02
America | pgp, 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.18 0.56 0.09
Uruguay 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.18 0.56 0.15
Venezuela 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.18 0.77 0.1
Africa Botswana 0.25% 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.18 0.31 0.2

? Tariff was not available

* Calls terminating on fixed lines in number series 844,845,870,871
* This tariff is applicable only for an IDD call to a mobile number

® This tariff is applicable only for an IDD call to a mobile number
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DR Congo 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.83 0.77 0.41
Egypt 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.39 0.51 0.18 0.31 0.21
South Africa 0.25* 0.44 0.35 0.65 0.25 0.39 0.51 0.12 0.11 0.08
Tanzania 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.71 0.51 0.12 0.35 0.35
Tunisia 0.25* 0.44 0.35 0.97 0.25 0.47 0.51 0.24 0.77 0.29
Lebanon 0.25* 0.35 0.26 0.97 0.25 0.71 0.51 0.18 0.22 0.14
Saudi Arabia 0.25* 0.26 0.22 0.97 0.25 0.39 0.51 0.11 0.22 0.28
Middle East
Turkey 0.25* 0.35 0.26 0.97 0.25 0.39 0.51 0.12 0.11 0.04
UAE 0.25" 0.26 0.22 0.65 0.20 0.39 0.51 0.14 0.22 0.31
E;(f:?”ge 1USD = 47.35 67.97 46.16 48.93 12.62 72.69 84.05 114.20 1
Afghan Bhutan . Nepal SLT
Operator Telecom BTCL Telecom BSNL Dhiraagu Telecom PTCL Telecom Skype
http://www.a | http://www.btcl.gov.bd/ http://www.d | http://www.b | http://www.d | http://www.n | http://www.p | http://www. http://www
fghantelecom ruknet.bt/bte | snl.co.in/servi | hiraagu.com. tc.net.np/tari | tcl.com.pk/co | slt.lk/data/fo | .skype.com/
af/tarrif.htm lecom/index. ce/std pulse. | mv/tariffs/int | ff/pstn _charg | ntentp.php?N | rbusiness/03 intl/en/pric
S php?option=c | htm ernational.ph e.php ID=122 licalls.htm es/callrates/
ource om_content& p?country=all 2currency=
task=view&id USD#allRate
=13&ltemid= sTab
27

* Updated tariff data is unavailable. Therefore, data extracted from the October 2009 International Voice Benchmark report has been quoted.

® Retrieved on (February 23, 2010) from http://www.oanda.com/convert/classic
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Table 2: International Mobile Voice calls
SAARC
Al tsggs in From/To Afahani Bangladesh Bhutan Nepal
ghanista India Maldives Pakistan | Srilanka Skype
n Peak Off-peak
Afghanistan 0.35 0.26 0.97 0.20 0.71 0.26 0.24 0.70 0.41
Bangladesh 0.39 0.20 0.31 0.26 0.10 0.31 0.16
Bhutan 0.48 0.20 0.55 0.26 0.24 0.53 0.26
India 0.48 0.26 0.22 0.31 0.26 0.10 0.09 0.11
SAARC
Maldives 0.48 0.26 0.22 0.39 0.26 0.24 0.70 0.33
Nepal 0.48 0.26 0.22 0.39 0.20 0.24 0.31 0.39
Pakistan 0.48 0.26 0.22 0.39 0.20 0.31 0.31
Sri Lanka 0.48 0.26 0.22 0.39 0.20 0.31
Malaysia 0.48 0.26 0.22 0.97 0.14 0.28 0.65 0.10 0.10 0.02
SOU/:h_ East [ Singapore 0.48 0.26 0.22 0.39 0.14 0.24 0.65 0.03 0.10 0.02
e Thailand 0.48 0.26 0.22 0.39 0.14 0.28 0.65 0.10 0.31 0.13
China 0.48 0.35 0.26 0.65 0.20 0.24 0.65 0.03 0.06 0.02
Hong Kong 0.48 0.26 0.22 0.39 0.14 0.28 0.65 0.03 0.10 0.02
East Asia Japan 0.48 0.35 0.26 0.65 0.20 0.31 0.65 0.10 0.19 0.03
Mongolia 0.48 0.35 0.26 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.19 0.24
Austral-Asia | Australia 0.53 0.35 0.26 0.39 0.14 0.31 0.65 0.03 0.19 0.02
Europe | France 0.53 0.35 0.26 0.65 0.14 0.39 0.65 0.03 0.22 0.02
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Germany 0.53 0.35 0.26 0.65 0.14 0.39 0.65 0.03 0.19 0.02
[taly 0.53 0.35 0.26 0.39 0.14 0.39 0.65 0.03 0.22 0.02
Sweden 0.53 0.40 0.31 0.39 0.14 0.39 0.65 0.03 0.22 0.02
Switzerland 0.53 0.40 0.31 0.39 0.14 0.39 0.65 0.03 0.22 0.02
UK 0.53 0.35 0.26 0.39 0.14 0.39 0.65 0.03 0.19 0.02
Bahamas 0.53 0.40 0.31 0.97 0.14 0.71 0.65 0.24 0.10 0.10
Canada 0.53 0.35 0.26 0.39 0.14 0.71 0.65 0.03 0.10 0.02
North Cuba 0.53 0.40 0.31 0.97 0.87 0.71 0.65 0.92 0.96 1.18
America
Mexico 0.53 0.40 0.31 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.35 0.10
us 0.53 0.35 0.26 0.39 0.14 0.24 0.65 0.03 0.10 0.02
Argentina 0.53 0.44 0.35 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.22 0.04
Brazil 0.53 0.44 0.35 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.26 0.06
South Chile 0.53 0.44 0.35 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.22 0.02
America Peru 0.53 0.44 0.35 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.70 0.09
Uruguay 0.53 0.44 0.3 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.70 0.15
Venezuela 0.53 0.44 0.35 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.70 0.06
Botswana 0.63 0.44 0.35 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.31 0.2
DR Congo 0.63 0.44 0.35 0.97 0.20 0.71 0.65 231 0.70 0.41
Egypt 0.63 0.44 0.35 0.97 0.20 0.39 0.65 0.20 0.26 0.21
Africa South Africa 0.63 0.44 0.35 0.65 0.20 0.39 0.65 0.10 0.22 0.08
Tanzania 0.63 0.44 0.35 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.35 0.35
Tunisia 0.63 0.44 0.35 0.97 0.20 0.47 0.65 0.24 0.70 0.29
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Lebanon 0.48 0.35 0.26 0.97 0.20 0.71 0.65 0.24 0.26 0.14
Saudi Arabia 0.48 0.26 0.22 0.97 0.20 0.39 0.65 0.13 0.26 0.28
Middle East
Turkey 0.48 0.35 0.26 0.97 0.14 0.39 0.65 0.24 0.31 0.04
UAE 0.48 0.26 0.22 0.65 0.20 0.39 0.65 0.13 0.26 0.31
E;‘f:?”ge 1USD = 47.35 67.97 46.16 46.16 12.62 72.69 84.05 114.02 1
Roshan Bhutan Bharti . Spice Mobilink .

Operators Telecom BTCL Telecom Airtel Dhiraagu Nepal GSM Dialog Skype
http://www.r http://www.btcl.gov.bd/ http://www. http://www.a | http://www. http://www.s | http://www. http://www. http://www
oshan.af/web druknet.bt/bt | irtel.in/wps/ dhiraagu.com picenepal.co | mobilinkgsm. | dialog.lk/pers | .skype.com
/?page id=47 elecom/mobi | wem/connect | .mv/tariffs/in | m/en/postpai | com/indigo/d | onal/internat | /intl/en/pri
2 le.html /airtel.infairt | ternational.p d_tariff.php dr.php ional/idd/rat ces/callrate
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oryou/broad 1 =USD#allRa
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" Retrieved on (February 23, 2010) from http://www.oanda.com/convert/classic
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About International Voice Benchmarks:
LIRNEasia compiles and publishes the above
Please visit

http://lirneasia.net/projects/2008-2010/indicators-continued/benchmarks/

www.lirneasia.net

LIRNEasia is a regional think tank whose mission is to improve the lives of the people of the emerging Asia- Pacific by facilitating their use of ICTs and related
infrastructures; by catalyzing the reform of laws, policies and regulations to enable those uses through the conduct of policy-relevant research, training and
advocacy with the emphasis on building in-situ expertise.



