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ඔන්ලයින් හානි: සමාගම් විසින් අන්තර්ගතයන් 

සමාලලෝචනය කිරීම සහ නියාමන ආකෘති 

 

 

 

 
“ඩිජිටල් ආර්ිකලේ ලෙරමුණු” සංවාද මාලාලේ තුන්වන සාකච්ඡාව  

 

“අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සහ නියාමන ආකෘති” පිළිබඳ විල ේෂඥ වට ලම්ස 

සාකච්ඡාලේ වාර්තාව 

  

 

2022 ඔකලතෝබර් 27 දින, 0830 – 1030 UTC කාලය තුළ Zoom ඔසේලසේ 

 

 

 

 

 

LIRNEasia Solutions යනු LIRNEasia හි අනුබද්ධිත ආයතනයකි. දිළින්දන් සහ ලවළඳලොළ ලකලරහි හිතවාදී 

බුද්ධිමය සංවිධානයක වන LIRNEasiaහි ලමලහවර වන්ලන් දැනුම, ලතාරතුරු සහ තාක්ෂණය භාවිතා කරමින් 

ආසියා සහ ෙැසිෆික කලාෙලේ මිනිසුන්ලේ ජීවිත වැඩිදියුණු කිරීම සඳහා ෙර්ලේෂණ හරහා ප්රතිෙත්තති ලවනසේ කිරීම 

දිරිගැන්ීමයි. 

සම්බන්ධ කරගත හැකි ආකාරය: අංක 15 1/2, බැල්ලකාම්් ලෙලදස, ලකාළඹ 8 (Balcombe Place, Colombo 

00800, Sri Lanka). දුරකථනය +94 11 267 1160. ඊලම්ල්:  info@lirneasia.net. ලව්: www.lirneasia.net 

" ඩිජිටල් ආර්ිකලේ ලෙරමුණු" සංවාද මාලාවට සහාය සහ අනුග්රහය දකවන්ලන් ලමටා සමාගම විසිනි. 

mailto:info@lirneasia.net
http://www.lirneasia.net/
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මූලික සාරාං ය 
සමාජ මාධය ලහවත්ත ෙරිශීලකයන් විසින් ජනනය කරන ලද අන්තර්ගතයන් ප්රකා නය සහ ලබදාහැරීම කළ හැකි 

ලේදිකාවන් වර්තමාන ජීවිතලේ සෑම තැනකම විහිදී ෙවතින අංගයකි. ලමම නව මාධය සතුව තිලබන ප්රලේගය සහ 

ලතාරතුරු ලබදාහැරීලම්දී සිදුකළ හැකි ප්රකා න  කතිය ලහේතුලවන් නව අභිලයෝග මාලාවක මතුී තිල්. එම 

ලේදිකාවන් හානි අවම කිරීලම් අභිලයෝගය සමඟ ගැලටමින් සිටින අතර, අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම වඩ 

වඩාත්ත වැදගත්ත ී මතලේදයට ද තුඩු දී ඇත. ලේදිකාවන් විසින් ඒවාලේ අදාළ අවකා යන් නියාමනය කරන බැවින්, 

අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සම්බන්ධ තීරණ ලහේතුලවන් ගැටලු මතුී තිල්. සමහර අවසේථාවලදී, 
ලේදිකාවල අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීමට මැදිහත්ත ීමට සහ එම කාර්යය සම-නියාමනය කිරීමට රජයන් ද 

උත්තසාහ දරා ඇත. 

ලිහිල් අන්දමින් සම-නියාමනය කිරීම යනු මෑත කාලලේදී ඉදිරිෙත්ත කරන ලද විකල්ෙයකි. ඔන්ලයින් ආරකෂාව 

සහ හානි පිළිබඳ නවසීලන්ත භාවිතා සංග්රහය ලමම ප්රලේ යට උදාහරණයකි. එහි ෙද්ධධති මත ෙදනම් වූ සහ සමසේත 

සමාජය ආවරණය කරන ප්රලේ ය මගින් හානි කල්තබා දැක ඒවා අවම කිරීමට උත්තසාහ කරනු ලැල්. එවැනි රීති 

සංග්රහයක "සැමට සරිලන" විසඳුමක ලනාලේ. ලකලසේ ලවතත්ත, එවැනි රීති සංග්රහවල නමයශීලීභාවය විවිධ 
සන්දර්භයන්ට සහ ලවනසේ වන තාකෂණයන්ට සහ කථන භාවිතයන්ට අනුවර්තනය ීමට අවසේථාව ලබාලදයි. 

කර්මාන්ත රීති සංග්රහ "නියාමන ෙරීකෂා ෙසුබිමක" ලලස සැලකිය හැකිය. එය ලවනත්ත විසඳුම් සලකා බැලීම සඳහා 

අව ය අධයයනයන්ට ඉඩ සලසයි. ඔන්ලයින් හානිවලට දායක වන, නිරන්තරලයන් ෙරිණාමය වන සහ සංකීර්ණ 

සාධක අවලබෝධ කර ගැනීම සඳහා සාමූහිකව උත්තසාහ කරන පුරවැසියන්, ප්රතිෙත්තති සම්ොදකයින් සහ ලේදිකා 
අතර සියුම් සංවාදයක සක්රීය කිරීලම් හැකියාව ලමම රීති සංග්රහයන්ට තිල්. ඔවුන්ට වටිනා ඉලගනුම් අවසේථා ලබා 

දිය හැකි අතර සමබර හා සේිර විසඳුම් සංවර්ධනය කිරීමට සහාය විය හැකිය. 

දැනට ෙවතින අන්තර්ගත සමාලලෝචනය කිරීලම් වූහයන්, ලමවලම් සහ නියාමන විකල්ෙයන් පිළිබඳ 

ලොදුභාවයන් සහිත රටවල රජය, සිවිල් සමාජය, ලෙෞද්ධගලික අං ය සහ  ාසේරාලික ක්රියාකාරීන් අතර අතථය 
සංවාදයක හරය ලමම වාර්තාව මගින් ඉදිරිෙත්ත කරනු ලැල්. එහි නිර්ලද්ධ  වන්ලන්: 

• කර්මාන්ත රීති සංග්රහ සකසේ කරන විට ෙමණක ලනාව, ඒවා ලවනසේ වූ තාක්ෂණයට සහ ලවනත්ත 

ලකාන්ලද්ධසිවලට ප්රතිචාරාත්තමක ලලස වරින් වර සංල ෝධනය කරන විට ද ඇතුළත්ත කිරීම් සඳහා ඇති 

අවසේථා පුළුල් කිරීම පිළිබඳ ොර් ේවකරුවන් විසින් සලකා බලන්න. 

• "නියාමන ෙරීකෂා ෙසුබිම්" ලලස භාවිතා කළ හැකි, කර්මාන්තලේ ලිහිල් නියාමන රීති සංග්රහ පිළිබඳ 

සලකා බලන්න. හානිකර අන්තර්ගතයන් ලබදා හැරීමට සහ ප්රකා නලේ නිදහසට නියාමනය මගින් 

ඇති කරන බලෙෑම් පිළිබඳව ඉලගන ගැනීමට රාජයයට සහ ොර් වකරුවන්ට එවැනි ප්රලේ යක 

මඟින් ඉඩ සැලලසේ. අව ය යැයි සැලලක නම්, දැනුම මත ෙදනම්ව නීති සම්ොදනය සඳහා ලමමගින් 

අවසේථාව සැලලසේ. උදාහරණයක ලලස, එවැනි රීති සංග්රහයක මගින් ලේදිකා සමාගම්වල කර්මාන්ත 
රීති සංග්රහ ඔසේලසේ අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කරන ආකාරය පිළිබඳ සෑහීමකට ෙත්ත ලනාවන 

අන්තර්ගත නිර්මාණය කරන්නන්/ ලබදාහරින්නන් සඳහා විසඳුම් ලබාදීමට සලකා බලන්න. 

• එයට සමාන්තරව, නීති විලරෝධී අන්තර්ගතයන් සහ නීති විලරෝධී ලනාවනමුත්ත අලයෝගය 

අන්තර්ගතයන් අතර ලවනස හඳුනා ගැනීම සඳහා අදාළ රටවල නීති විලරෝධී අන්තර්ගතයන්ට 

එලරහිව ක්රියාමාර්ග ගත යුතු අං වල ධාරිතාව වර්ධනය කරන්න. 

• ආණ්ඩඩු සහ අන්තර්ගත ලේදිකාවන් අතර සංවාදශීලී සම්බන්ධතාවක ෙවත්තවා ගන්න: නි ේිත 

අිකරණ බල ප්රලද්ධ වල අන්තර්ගතයන් අනුමැතියට ප්රලේ  වන විට ප්රතිලෙෝෂණයට විවෘත ීම සහ 

ොර් වයන් අතර සහලයෝගී ප්රලේ යක අනුගමනය කිරීම ලදොර් ේවය අතර වි ේවාසය තහවුරු කිරීමට 

උෙකාරී ලේ. ලද්ධශීය අව යතා, සිරිත්ත විරිත්ත සහ සම්ප්රදායන් සැලකිල්ලට ගත යුතු විට ලමය 

විල ේෂලයන් ප්රලයෝජනවත්ත විය හැකිය. 
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ගැටලුව 
විවිධ ආකාරවල ඔන්ලයින් හානි විවිධ අය සංජානනය කරති. එම හානි අන්තර්ජාලලේ විලනෝද හිංසනය සහ 

බුද්ධිමය ලද්ධෙල උල්ලංඝනය කිරීම්වල සිට ප්රචණ්ඩඩත්තවය උසිගැන්ීම ලහෝ ඒ සඳහා ෙහසුකම් සැලසීම දකවා වන 

ෙරාසයක ෙවතී. තමන්ට හානියක වුනැයි සිතන අය ඒවාට පිළියම් ලේදිකා සෙයන සමාගම් සහ රජයන්ලගන් 
ඉල්ලා සිටිති. 

ෙරිශීලකයන් විසින් ජනනය කරන ලද අන්තර්ගතයන් (UGC) අති ය ලේගවත්ත හා ප්රකා නශීලී ලලස ලබදා හැරීමට 

සමාජ මාධය ලේදිකා මගින් සිදු කල හැකි බැවින්, උසාවි නිලයෝග ලහෝ ෙරිොලන ක්රියාමාර්ග හරහා ලබා ගන්නා 

ප්රතිකර්ම, අගතියට ෙත්ත ොර් ේවයන් සහ රාජය බලධාරීන් අලේකෂා කරන තරම් පූර්ණ විසඳුම් ලනාලේ. එබැවින්, 

UGC මගින් සිදු වන හානිවලට ප්රතිකර්ම ක්රියාමාර්ග ගැනීම, එම අන්තර්ගතයන් ඉවත්ත කිරීම ලහෝ ඒවා ොඨකයන් 
ලවත ළඟාීම අඩු කිරීම සම්බන්ධ වගකීම ලබාලහෝ විට ලේදිකා සෙයන්නන් මත ෙැටලේ. 

එබැවින් ලබාලහෝ සමාජ මාධය ලේදිකා සෙයන්නන් විසින් අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් විවිධ ක්රම 

ක්රියාත්තමක කර තිල්. ඒවා නම්, ඇල්ලගාරිතම මගින් ඉවත්තකිරීම්, මානව නිලයෝජිතයන් විසින් සමාලලෝචනය 

කිරීම, ප්රමුඛතා ලබා ලනාදීම, නැවත නැවත වැරදි කරන්නන් ලලස සැලලකන අයලේ ගිනුම් තහනම් කිරීම් සහ 

අත්තහිටුීම් ආදියයි. ලමය "ලෙෞද්ධගලික නියාමනය" (ලමතැන් සිට සේවයං නියාමනය) ලලස සඳහන් ලකලර්. එය 

ලිහිල් ලහෝ දැඩි සම-නියාමන සේවරූෙයක විය හැකි අතර එමඟින් ලේදිකා සෙයන්නන් සම්බන්ධලයන් නි ේිත 

ආකාරයකින් ක්රියා කිරීමට රජයට සිදු ලේ. 

UGC සෘජුවම ොලනය කිරීලම් ප්රයත්තනවල ද රජය නිරත ලේ. එය සාමානයලයන් සිදුකරන්ලන් නීතියකින් දකවා 
ඇති වරදක කර ඇතැයි සැලලකන අන්තර්ගතයන් නිර්මාෙකයන්ට සහ ලබදාහරින්නන්ට එලරහිව ෙ ේචාත්ත සිද්ධි 

නඩු ෙැවරීලම් සේවරූෙලයන්ය. අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සහ නියාමනය ලකලරහි අවධානය ලයාමු 

කිරීමට අතථය සංවාදය විසින් උත්තසාහ කරන ලදි. එලහත්ත, සංවාදය අතරතුර ලහළිදරේ වූ කරුණක වන්ලන්, සෘජුව 

UGC ොලනය කිරීම සම්බන්ධලයන් රාජය බලධාරීන්ලේ ක්රියා ලහෝ සැලසුම් මගින් අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය 
කිරීලම් භාවිතාවන් නියාමනය කිරීම පිළිබඳ ොර් ේවකරුවන්ලේ සේථාවරවලට බලෙෑම් ඇති වන බවයි. එබැවින් එය 

වාර්තාලේ අදාළ ආකාරලයන් සඳහන් කරනු ඇත. 

අතථය සංවාදය 
අතථය සංවාදය සැලසුම් කරනු ලැබුලේ ලේදිකා සෙයන්නන් විසින් අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සහ 

රාජයය විසින් නියාමනය කිරීම (සම-නියාමනය) ලකලරහි අවධානය ලයාමු කිරීම සඳහාය. ලේදිකා සෙයන්නන් 

විසින් අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම “දුෂේට ගැටලුවක” 1 වන අතර එහිදී විවිධ ොර් ේවයන්ට ගැටලුලේ 
සේවභාවය පිළිබඳව ලහෝ එක අදහසකට ෙැමිණිය ලනාහැකි විය. කිසිදු ආකාරයක විසඳුමක මගින් සෑම ලකලනකුම 
සතුටු කළ ලනාහැක. ක්රියාත්තමක ලනාීම ද ලදෝෂාලරෝෙණයට ලහේතු ලේ. ගනු ලබන ක්රියා ෙකෂග්රාහී බවට 
අභිලයෝග එල්ල වනු ඇත. තමන් මුහුණලදන තත්තවයන්ට වඩාත්ත උිත විසඳුම් පිළිබඳ තීරණ ගැනීමට 

සහභාගිවන්නන්ට සහාය ීම ලමහි අරමුණ විය. එහිදී ලවනත්ත රටවල අත්තදැකීම් සහ අදාළ අධයයනයන් ෙදනම් 

කරගන්නා ලදි. 

බංේලාලද්ධ ය, භූතානය, ලන්ොලය, මාලදිවයින, ඇෆේගනිසේථානය, ෙකිසේථානය, ශ්රී ලංකාව (BBNMAP) යන රටවල් 

අනුව සහ ඔවුන්ලේ අනුබද්ධධතාව අනුව වටලම්ස සාකච්ඡාවට සහභාගී වූවන්ලේ සංයුතිය ෙළමු ඇමුණුලමහි දකවා 

ඇත. සහභාගී වූවන්ලේ ලැයිසේතුව ලදවන ඇමුණුලමහි දකවා තිල්. චැතම් හවුසේ නීති යටලත්ත වටලම්ස සාකච්ඡාව 

ෙැවැත්තවිණි (චැතම් හවුසේ නීති අනුව රැසේීමකදී ලහළිදරේ කරන ලද ලතාරතුරු ෙැමිණ සිටින අය විසින් වාර්තා කළ 

හැකි මුත්ත එම ලතාරතුරුවල මූලාශ්රය ෙැහැදිලිව ලහෝ වයංගලයන් හඳුනාගත ලනාහැකි ෙරිදි ඉදිරිෙත්ත කළ යුතුය). 

 
1 Head, B.W. (2022). Wicked Problems in Public Policy. Palgrave Macmillan, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-
030-94580-0_2     
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LIRNEasia හි ලරාහාන් සමරජීව විසින් වටලම්ස සාකච්ඡාව ලමලහයීම සිදුකරන ලදි. අතථය සංවාදය සඳහා 
සහභාගී  වූ සභාලේ සාමාජිකයින් වූලේ: 

• නවසීලන්තලේ Netsafe හි ප්රධාන විධායක නිලධාරී ලෙන්් ලකරී (Brent Carey) - ඔන්ලයින් ආරකෂාව 

සහ හානි පිළිබඳ Aotearoa නවසීලන්ත පුහුණු සංග්රහය අනුගමනය කර ඇති ආකාරය, එයට සම්බන්ධ 
ීමට එකඟ වූ ලේදිකාවන් සහ එය ෙසුගිය මාස කිහිෙය තුළ ක්රියාත්තමක වූ ආකාරය පිළිබඳව කතා 

කලළේය. 

• ලමේ චැං (Meg Chang), අන්තර්ගත නියාමන ප්රතිෙත්තති නායක හා Meta හි APAC ප්රධානියා - Meta 
විසින් අන්තර්ගත නියාමනය ලවත ප්රලේ  වන ලද ආකාරය සහ තාක්ෂණය සහ ප්රකා න භාවිතයන් යන 

ලදකම ගතික වන අවකා යක අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් ලහාඳම භාවිතාවන් ලලස සැලලකන 

ලද්ධ ෙැහැදිලි කලළේය. 

• මැලල්සියාලේ (සහ බංේලාලද්ධ ලේ) මලයා වි ේව විදයාලලේ මහාචාර්ය එර්ෂාදුල් කරීම් (Ershadul Karim) 
- සමාජ මාධය ලේදිකාවල ෙරිශීලකයන් විසින් ජනනය කරන ලද අන්තර්ගතයන් සඳහා නියාමන විකල්ෙ 

ගැන කතා කලළේය. 

• ෙකිසේථානලේ Soch Fact Check හි ලසාෆියන් සුල්තාන් (Sofyan Sultan) - සමාජ මාධය ලේදිකාවල 

අන්තර්ගතයන් නියාමනය පිළිබඳ කරුණු ෙරීක්ෂක ඉදිරිදර් නය ඉදිරිෙත්ත කලළේය. 

• ශ්රී ලංකාලේ LexAG හි ආරම්භක හවුල්කරු සහ ඔකසේෆර්් වි ේව විදයාලලේ ෙර්ලේෂණ සහකාර ආචාර්ය 

ලගහාන් ගුණතිලක, රාජය සන්දර්භය අතික්රමණය වන ෙසුබිමක තුළ අන්තර්ගතයන් නියාමනය කරන 

ආකාරය සාකච්ඡා කලළේය. 

විසඳුම් ව්ලටෝරුව 
සියල්ලන්ටම ගැලලෙන එක විසඳුමක ලනාමැති බවට සියලුලදනා එකඟ වූහ. සන්දර්භලයහි ලවනසේකම් ෙැවතියද, 
ලලෝකලේ අලනකුත්ත කලාෙවලින් උගත්ත ොඩම් භාවිතා කළ හැකි බව ද පිළිගන්නා ලදි. එක එක රටවල විල ේෂිත 
තත්තවයන් සම්බන්ධලයන් ඒවා විලේචනාත්තමකව ඇගයීමට ලක කළ හැකිය. විල ේෂලයන් තාක්ෂණය සහ ප්රකා න 

භාවිතාවන් අඛණ්ඩඩව ෙරිණාමය වන නිසා,  "සියල්ලටම ගැලලෙන එක" නියාමන විසඳුමක ලනාමැත. ලකලසේ 

ලවතත්ත, විවිධ ෙද්ධධතිවල උගත්ත ොඩම් සහ අසාර්ථකත්තවයන් නිරීකෂණය කළ හැකි අතර එලසේ කළ යුතුය. ලවනසේ 

තත්තවයන් යටලත්ත වුවද විවිධ ෙැතිවලින් ලොදු ලකෂණ ලසායාගත හැකිය. කලින් දන්නා ලද්ධම අලුතින් 

ලසායාගැනීලමන් ප්රලයෝජනයක නැත. ලමය සැබවින්ම BBNMAPS හි ප්රධාන තීරණ ගන්නන් සහ ලබදා ගැනී සඳහා 

අදාළ අත්තදැකීම් ඇති අය සම්බන්ධ වන ලමම අතථය සංවාද මාලාලේ යටි අරමුණකි. 

ලයෝජිත ප්රධාන විසඳුම් ෙහත දැකලේ. එකක ලතෝරාලගන අලනක සියල්ල බැහැර කිරීම අව ය ලනාලේ. 

උදාහරණයක ලලස, "සේවයං නියාමන" විසඳුමක නියාමන ෙරීකෂණ අවකා යක තුළ ක්රියාත්තමක කළ හැක (ෙහත 

1 වන ලකාටුලේ දැකලවන ෙැහැදිලි කිරීම බලන්න). එමගින් ලවනසේ විසඳුමක සඳහා ක්රියා කරන අතරම සාර්ථක 

වන ලද්ධ සහ අසාර්ථක වන ලද්ධ ගැන ඉලගන ගැනීමට අවසේථාව ලැල්. 

• ලිහිල් "සේවයං නියාමනය": UGC මගින් සිදුවන හානියට එලරහිව පිළියම් සඳහා ෙරිශීලකයින්ලගන් ඇති 

ඉල්ලුම හමුලේ, ලේදිකාවන් විසින් තම අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සඳහා තමන්ලේම ක්රම දියුණු 

කරන ලදි. නිර්ණායක ෙදනම් වූලේ ප්රජා ප්රමිතීන් (ලබාලහෝ විට සියලුම රටවලට අදාළ ලේ) සහ ජාතික 

නීති (රටට විල ේෂිත වූ) මතය. පිළිගත ලනාහැකි ලද්ධ පිළිබඳ නිර්ණායක පිළිබඳ විසේතර පුළුල් ලලස 

ප්රසිද්ධධකර තිබුලණ්ඩ නැත. ලමම නිර්ණායක ප්රකා යට ෙත්ත කිරීම සහ ඒවා සංවර්ධනය කිරීම සඳහා භාවිතා 

කරන ලද උෙලදසේ විමසීම් ප්රමාණය ලේදිකාලවන් ලේදිකාවට ලවනසේ විය. ඇල්ලගාරිතම මගින් ප්රමුඛතාව 

ඉවත්ත කිරීම සහ පිටුවල/ පුද්ධගලයන්ලේ ලශ්රේණිගත කිරීම ෙහත දැමීම ප්රමිති උල්ලංඝණය වන විට ගන්නා 

ක්රියාමාර්ගවලට ඇතුළත්ත ලේ. 

• දැඩි "සේවයං නියාමනය" ඉහත දකවන ලද ෙරිදි සංවර්ධනය කර බලාත්තමක කරන ලද ප්රමිතීන් මත ෙදනම් 

ලේ. නමුත්ත සම්බාධක වඩාත්ත දරුණු ය: අනතුරු ඇඟීම්, අන්තර්ගතයන් ඉවත්ත කිරීම් සහ නි ේිත කාල 

සීමාවන් සඳහා ෙළ කිරීමට එලරහි තහනම් නිලයෝග ඒ අතර ලේ. 
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• සම-නියාමනය සමග අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සිදු කරන ආයතනය හැර ලවනත්ත ොර් වයන් ද 

සම්බන්ධ ලේ. ඒ අනුව, සම නියාමනලේදී ලේදිකා සමාගම් විසින් රාජය ලනාවන ලහෝ කර්මාන්තයන් 

සඳහා විල ේෂිත ආයතන විසින් සංවර්ධනය කරන ලද සහ බලාත්තමක කරන ලද භාවිතා සංග්රහයන් 

පිළිෙැදිය යුතුය. ලනාපිළිෙැදීම සඳහා වන සම්බාධක, සහභාගී වන ලේදිකා සමාගම් විසින් අත්තසන් කරනු 
ලබන රීති සංග්රහවල නි ේි තව දකවා ඇත. 

 

• දෘඪ තත්තවයන්හිදී, රීති සංග්රහ සමාලලෝචනය කිරීමට සහ රීති සංග්රහ අනුගමනය කරන බව සහතික කිරීමට 

රජලේ බලධාරීන් සම්බන්ධ ලේ. සම්බාධක නීතිලයන් දකවා තිල්. සංකල්ෙමය ව ලයන් ලවනසේ වුවද, 

UGC හි දැඩි සම-නියාමනලේ ප්රතිඵල සෘජු රාජය නියාමනලේ ප්රතිඵලවලින් ලවන්කර හඳුනාගත ලනාහැක. 
ලවනස වන්ලන් ලේදිකා සෙයන්නා රාජයලේ නිලයෝජිතලයකු ලලස ක්රියා කරනමුත්ත සාමානය ආරක්ෂාව 

ලහෝ රාජයලේ ෙරිොලන ක්රියාමාර්ග හා සම්බන්ධ සේවාභාවික යුකතිය නිසි ක්රියාවලිලේ ලනාමැති ීමයි. 

ඇත්තත ව ලයන්ම, ලමම නියාමන සේවරූෙය වඩාත්ත දැඩි විය හැකිය. රාජය බලධාරීන්ලේ අදහසේ පිළිබඳ 

අවිනි ේිතතාව නිසා සමාජ මාධය ලේදිකා සමාගම උවමනාවට වඩා වැඩි නියාමනයක නිරත විය හැකිය.2 

1 රූෙය: අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් විසඳුම් ව්ලටෝරුව  

 

1 මංජුසාව: නියාමන පරීක්ෂා අවකාශ - ‘කෘත්රිම බුද්ධිය සහ ෙරීකෂා අවකා ' හරහා - යුලරෝපීය ොර්ලිලම්න්තු 

ෙර්ලේෂණ ලසේවය (ERPS) විසින් කරනු ලබන දැනුවත්ත කිරීම3 

නියාමක ෙරීකෂා අවකා යක යනු යම් කාල සීමාවක තුළ නියාමකවරලයකුලේ අධීකෂණය යටලත්ත නව නිෂේොදන 

ලහෝ ලසේවා නවයකරණය කිරීමට සහ ෙරීකෂා කිරීමට ආයතනවලට ඉඩ සලසන ෙර්ලේෂණාත්තමක අවකා යකි. 

නියාමන ෙරීකෂා අවකා  මගින් වයාොර පිළිබඳ ඉලගනීමට, සැබෑ ලලෝක ෙරිසරයක තුළ නලවෝත්තොදනයන් 
සංවර්ධනය කිරීමට සහ ෙරීකෂා කිරීමට, නියාමනයකින් යුතුව ඉලගනීමට, නියාමන අිකාරියක අධීකෂණය 

 
2 Canaan, I. (2022).  NetzDG and the German Precedent for Authoritarian Creep and Authoritarian Learning. 
Columbia Journal of European Law, p. 101 on. 
3 https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2022/733544/EPRS_BRI(2022)733544_EN.pdf 
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යටලත්ත ඔවුන්ලේ නලවෝත්තොදන ක්රියාකාරකම් සඳහා වයාොරවලට මගලෙන්ීටම හා සහාය දැකීමට සහ 

ෙර්ලේෂණාත්තමක නනතික තන්ර සැකසීම සඳහා අවසේථාව ලබාලදයි. 

නියාමන ෙරීකෂා අවකා  "නියාමනය අව යතාව ෙරිදි සැකසීම" සඳහා ඉඩ ලබාලදන අතර නලවෝත්තොදකයින්ට 

සංකීර්ණ නියාමන භූ දර් නවල සැරිසැරීමට අවසේථාව ලබාලදයි. ඒ අතරම, නියාමකයින්ට නව තාකෂණයන් 

නියාමනය කිරීමට උත්තසාහ කිරීමට ලෙර ඔවුන්ලේ අවලබෝධය ගැඹුරු කිරීමට එමගින් කාලය ලබා ලදයි. ඵලදායී 

ලලස සැලසුම් කර ඇත්තනම්, ොලිත අවදානම් සහ අධීකෂණ රාමුවක තුළ නලවෝත්තොදනය සිදු ලේ. නියාමන 

ෙරීකෂා අවකා  භාවිතය මූලය අං ලේ බහුලව දකනට ලැලබන අතර, ෆින්ලටක ලහවත්ත බැංකු හා මූලය 
ලසේවාවන්හි නව වර්ධනයන් ෙරීකෂා කිරීලම් ක්රියාවලිලේදී වැඩි වැඩිලයන් භාවිතා කරනු දකනට ලැල්. එකසත්ත 

රාජධානිය, ලනෝර්ලේ, ජොනය සහ තවත්ත රටවල් "ෆින්ලටක ෙරීකෂා අවකා " භාවිතා කරමින් ලමම ප්රලේ ය 
ලතෝරාලගන ඇත. ලමය එලලසම අලනකුත්ත කලෂේරයන් ලවතද වයාේත කළ හැකිය. එමගින් නලවෝත්තොදනයන් 

සඳහා නමයශීලී ෙරිසරයක සැෙයිය හැකිය. එලසේම, ඉහළ ගතිකත්තවයක සහිත සහ තාක්ෂණික ව ලයන් තීව්ර අං  

නියාමනය කිරීම සඳහා ලයාදාගත හැකිය. 

අන්තර්ගතයන් අනුමැතිය සඳහා නිර්ණායක 
ඉහත දකවා ඇති සෑම විසඳුමලකදීම අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් නියැලී සිටින අයට ඔවුන්ලේ 

ක්රියාකාරකම් සඳහා මඟ ලෙන්වන යම් නිර්ණායක තිබීම අව ය ලේ. අන්තර්ගතයන් සම්බන්ධ රීති සංග්රහ සඳහා 
නිර්ණායක ෙැහැදිලිව ප්රසිද්ධධ කිරීම වඩා ලයෝගයය. සමාගමට අදාළ විල ේෂිත සේවයං නියාමනයන් සම්බන්ධලයන් ද 

එය ලමලසේම විය හැකිය. ඵලදායි සම-නියාමනය සඳහා, අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සිදු කරන ලේදිකා 
ොර් ේවලේ සහ එම ක්රියාකාරකම නියාමනය කිරීලම් නියැලී සිටින රාජය බලධාරීන්ලේ ොර් ේවලේ එකඟතාව 

ප්රලයෝජනවත්ත වනු ඇත. ෙැහැදිලිව සඳහන් කර ඇති නිර්ණායක ලනාමැතිව ගිවිසුම ෙැවතිය ලනාහැක. ඇත්තත 

ව ලයන්ම, දැනට තිලබන දැඩි සම-නියාමන ොලන තන්රවල එක ප්රධාන අඩුොඩුවක නම්, වැඩ පීඩනය යටලත්ත 
අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් ලයදී සිටින අය විසින් නීතිමය ව ලයන් බලය ලත්ත බලධාරීන් විසින් 
ෙළකිරීලමන් ෙසුව කුමන නිර්ණායක ලයාදනු ඇත්තදැයි අනුමාන කළ යුතුව තිබීමයි. 

අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම්දී භාවිතා වන නිර්ණායක, ප්රජා ප්රමිතීන් ලලස හඳුන්වනු ලැල්. 4 ප්රජා ප්රමිති 

යනු, "අසභය" (නීති විලරෝධී) ලලස තහනම් කළ හැකි අන්තර්ගතයන් ලහෝ "අල ෝභන” (නීති විලරෝධී ලනාලේ) 
අන්තර්ගතයන් ලහෝ ලවත ප්රලේ ය සීමා කළ හැකි බව සඳහන් කරන ලද එකසත්ත ජනෙද අිකරණ තීන්දුවලින් 

උපුටා ගන්නා ලද ලයදුමකි. එම වචන භාවිතය ලභෞතික සමීෙත්තවය මගින් නිර්වචනය කරන ලද ප්රජාවන් මත 

ෙදනම් ලේ. නාගරික, ප්රාන්ත ලහෝ ජාතික සීමාවන්ලේ අිකරණ බලයන් ද ඒවා මත බලෙෑ හැකිය. ප්රජාවන් 

ලභෞතික සමීෙත්තවය ලහෝ නීතයානුකූලව පිහිටුවා ඇති ොලන ප්රලද්ධ යක තුළ සිටීම හැර ලවනත්ත නිර්ණායක මගින් 

නිර්වචනය කිරීලම් හැකියාව සහිත ඔන්ලයින් අවකා යන් ලවත ලමම ප්රලේ ය ෙරිවර්තනය කිරීලම්දී ෙැහැදිලි 

ගැටලු ඇති ලේ. 

ප්රධාන ලේදිකා සමාගම්වල ප්රතිෙත්තතිවල පුළුල් අර්ථ දැකීම් අඩංගු ලේ. ඇතුළත්ත කරන ලද අන්තර්ගතය ලද්ධශීය 

නීති සහ සම්මතයන්ට අනුකූල විය යුතු බව එයින් අඟවනු ලැල්. ලකලසේ ලවතත්ත, එය එතරම් සරල කාරණයක 

ලනාලේ. උදාහරණයක ලලස, Facebook ලහෝ Instagram හි අන්තර්ගතයන් ලද්ධශීය නීතියට ෙටහැනි යැයි රජයන් 

වි ේවාස කරන විටදී, ඔවුන් අන්තර්ගතය සීමා කරන ලලස ඉල්ලා සිටිය හැකිය. නැතලහාත්ත අන්තර්ගතය සීමා 

කිරීමට අිකරණ නිලයෝග තිබිය හැකිය. අන්තර්ගතය නීති විලරෝධී බවට ලචෝදනා රාජය ලනාවන ආයතන සහ 

මහජනතාව විසින් සිදු කළ හැකිය. Facebook සහ Instagram විසින් ලගෝලීය ජාල මුලපිරුලම් (Global Network 

Initiative) සහ ආයතනික මානව හිමිකම් ප්රතිෙත්තතිලේ (Corporate Human Rights Policy) සාමාජිකයින් ලලස 

කැෙී තිලබන ආකාරයට අනුකූලව ලමම ඉල්ලීම්වලට ප්රතිචාර දකවනු ඇත.5 

Facebook, Twitter, TikTok, සහ Reddit වැනි ලේදිකාවන් ප්රකා  කරන්ලන් යම් රටක බලධාරීන් විසින් ඉහත 

දකවන ලද නිර්ණායක සපුරාලන ලලස ඉල්ලීමක කළ විට අන්තර්ගතය සීමා කළ හැකි බවයි. අන්තර්ගතය ලහෝ 

 
4 https://transparency.fb.com/en-gb/policies/community-standards/  
5 https://transparency.fb.com/data/content-restrictions/content-violating-local-law  

https://transparency.fb.com/en-gb/policies/community-standards/
https://transparency.fb.com/data/content-restrictions/content-violating-local-law
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කණ්ඩඩායමක ක්රියාකාරිත්තවය එක රටක නීතයානුකූල වන නමුත්ත ලවනත්ත රටකදී එලසේ ලනාවන විට ලමය 

විල ේෂලයන් අදාළ ලේ. අන්තර්ගතය සමාලලෝචනය කිරීම සඳහා ලේදිකා මගින් රටට විල ේෂිත නීති සම්ොදනය 

කළ අවසේථා ෙහත දැකලේ: 

● ජර්මනිය රට තුළ තහනම් කරන ලද නව-නාසි කණ්ඩඩායමකට ප්රලේ ය ්විටර් විසින් අවහිර කරන ලදි. එහිදී 
ඔවුන්ලේ ‘රට විසින් සීමාකරන ලද අන්තර්ගතයන්’ පිළිබඳ ප්රතිෙත්තතිය ෙළමු වරට ක්රියාත්තමක කරන ලදි. 

●ඉන්දියාව. 2021 ජූලි සිට ලදසැම්බර් දකවා කාලය තුළ විල ේෂලයන්ම රල් ෙරිශීලකයින් සඳහා ෙරිශීලකයන් 

විසින් ජනනය කරන ලද අන්තර්ගත අයිතම 337කට ප්රලේ ය Facebook විසින් සීමා කරන ලදි. එලසේ කරනු 

ලැබුලේ, ලතාරතුරු තාකෂණ ෙනලත්ත 69A වගන්තිය උල්ලංඝණය කිරීම සම්බන්ධලයන් ඉලලකලරානික හා 

ලතාරතුරු තාකෂණ අමාතයාං ය විසින් ලබාලදන ලද උෙලදසේවලට ප්රතිචාර ව ලයනි.  

●ෙකිසේථානය. NSFW (වැඩ සඳහා ආරකෂිත ලනාලේ) subreddits මගින් සිය ලෙරනිමිලයන් (by default) තහනම් 
කර ඇත. 

ප්රජා ප්රමිතීන් සහ කර්මාන්ත රීති සංග්රහ සැකසීම සඳහා පුළුල් ෙරාසයක ොර් වකරුවන්ලේ සහභාගීත්තවය සහ 

සංවාදය අව ය ලේ. නවසීලන්ත නීති සංග්රහය සම්බන්ධලයන් ගත්ත කල, “සමසේත සමාජලේ සහලයෝගීතාවය සහ 

සම්බන්ධීකරණය” නම් මූලධර්මය විසින් ෙරිපූර්ණ බහු ොර් වකාර ප්රලේ යක ඉදිරිෙත්ත කරයි. එය තනිව ක්රියා 

කරන එක ආයතනයක විකල්ෙයට වඩා සමතුලිතය. ලමයට විවිධ කණ්ඩඩායම් ඇතුළත්ත ලේ. එලහත්ත, නිලයෝජනය 

ලනාවිය හැකි කණ්ඩඩායම් ලදකක සංවාදලේදී ලෙන්වා ලදන ලදි. එනම්, සරණාගතයින් වැනි රාජයයක ලනාමැති 

අය සහ රාජය බලධාරීන් ලකලරහි වි ේවාසය ලනාතබන කිසියම් රාජයයකට අයත්ත පුරවැසියන්. 

ෙැහැදිලි, පුලරෝකථනය කළ හැකි සහ සමතුලිත ප්රතිෙත්තති ප්රකා  සිදුකරන වූහයන් සේථාපිත කිරීම සඳහා, හැකි 
තරම් පුළුල් කණ්ඩඩායමක සමඟ සාකච්ඡා කිරීම අතයව ය යැයි අලේකෂා කරනු ලැල්. ඵලදායී සහලයෝගීතාවයක 

ඔසේලසේ ෙරිශීලකයින් අන්තර්ජාලලේ සුරකෂිතව තබා ගැනීලම් වගකීම ලමම සියලු ොර් ේවකරුවන් විසින් ලබදා 

ගන්නා ෙරිසරයක එමගින් නිර්මාණය කරනු ලැල්. ලේදිකාවන් විසින් අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම 

ලහේතුලවන් අසමාන ලලස බලෙෑමට ලකවන ආන්තික ොර් වයන් ෙරිශීලක ප්රතිෙත්තති සකසේ කරන 

කණ්ඩඩායම්වලට සම්බන්ධ කරගත යුතු බව සංවාදයට සහභාගී වූවන් විසින් ලයෝජනා කරන ලදි. 

මීට අමතරව, සංවාදයට සහභාගිවූවන් කිහිෙ ලදලනක අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සම්බන්ධ තීරණ 

ගැනීමට භාවිතා කරන ඇල්ලගාරිතම පිළිබඳව කනසේසල්ල ෙළ කළහ. සමහර භාෂාවල ගැටලුකාරී අන්තර්ගතයන් 

නිසි ලලස හඳුනා ගැනීමට ලහෝ ලද්ධශීය සූකෂේමතා හඳුනා ගැනීමට ඇල්ලගාරිතමවලට ඇති හැකියාව සහ එවැනි 

අන්තර්ගතයන් හඳුනා ගැනීමට ලහෝ නිවැරදි කිරීමට සමාලලෝචකයන්ට ඇති හැකියාව පිළිබඳව ඔවුහු සැක ෙහළ 

කළහ. ලකලසේ ලවතත්ත, ලමලතක ලනාසලකා හැර ඇති භාෂාවල ක්රියාවලි සහ තාක්ෂණය දියුණු කිරීම සඳහා 

ලේදිකා විසින් වැඩි ආලයෝජනයක සිදුකරන බව ද එහිදී ප්රකා  විය. 

සේවයං නියාමනය 
"සේවයං නියාමනය" ආකාර ලදකකින් සිදුවිය හැක. ෙළමුවැන්න නම්, සමාජ මාධය ලේදිකා සෙයන්නා තමන්ලේම 
ප්රජා ප්රමිතීන් සකසා ඒවා බලාත්තමක කිරීමයි. බලාත්තමක කිරීලම් ක්රියාවන්හි ප්රමිතීන් සහ විනිවිදභාවය ලවනසේ කිරීම 

සම්බන්ධලයන් එහිදී වැඩි නමයශීලී බවක ඇත. ලදවන සේවරූෙලයන් සිදුවන්ලන්, උෙලදසේ විමසා සංවර්ධනය කරන 

ලද කර්මාන්ත රීති සංග්රහයක පිළිෙැදීමට ලේදිකා සෙයන්නන් සාමූහිකව එකඟ ීමයි. ලමහිදී, ලවනසේ කිරීම් සහ 
විනිවිදභාවය සම්බන්ධලයන් ඇත්තලත්ත අඩු නමයශීලීභාවයකි.  

සමසේත කර්මාන්තයට අදාළ සේවයං නියාමන ලයෝජනා ක්රමයක සමග සසඳන විට ලවන ලවනම ලේදිකා මගින් 

සිදුකරනු ලබන සේවයං නියාමනය අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කරන්නන් හට වැඩි නමයශීලී බවක ලබා ලදයි.  

ෙරිශීලකයාලේ දෘෂේටිලකෝණලයන් ගත්ත කල, කර්මාන්ත රීති සංග්රහයක මත ෙදනම් වූ සේවයං නියාමනය වැඩි 

නි ේිතභාවයක ලබා ලදන අතර, ක්රියාවලිය ලකලරහි වි ේවාසය ජනනය කිරීමට වඩාත්ත හිතකර ලේ. විල ේෂලයන්ම 

රීති සංග්රහයට අත්තසන් කර ඇති සමාගම් දිගටම එයට අනුගත වන බව සහතික කිරීම සඳහා සේවාධීන ආයතනයක 

වගකිව යුතු වන විට එලසේ සිදු ලේ. 
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කර්මාන්ත රීති සංග්රහ මගින් නමයශීලීබව නැති කිරීමක සිදුවන්ලන් නැත. ශීඝ්රලයන් ෙරිණාමය වන ලවලළඳලොළ 

සහ තාකෂණික තත්තත්තවයන් ලහේතුලවන් රීති සංග්රහ තවදුරටත්ත වැඩිදියුණු කිරීම අව ය බව ලෙන්වා ලදන ලදි. ලමය 

සාකලය, බහු ොර් ේවික ප්රලේ යක භාවිතලයන් සිදු කර ඇත්තනම් සහ අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් ලයදී 

සිටින අයට සහ ඔවුන්ලේ ක්රියාවන්ලගන් පීඩාවට ෙත්ත වූවන්ට ලවනසේකම් ලහාඳින් සන්නිලේදනය කර තිල් නම්, 
නි ේිතභාවයට සහ වි ේවාසයට එමගින් අහිතකර බලෙෑමක ඇතිවන්ලන් නැත. 

සම-නියාමනය 
අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් ඕනෑම ප්රතිෙත්තතියක විවිධ ොර් ේවයන්ලගන් අභිලයෝගයට ලකවනු ඇත. 

හානි ලලස සලකනු ලබන තත්තවයන් සඳහා පිළියම් ලසායන අය අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් ප්රතිෙත්තති 

ලිහිල් වැඩි යයි ප්රකා  කරනු ඇත. ප්රතිෙත්තති ලහේතුලවන් සම්බාධකවලට ලකවන ලද අය ප්රමිතීන් ගැන සහ ඒවා 

ක්රියාත්තමක කිරීම උවමනාවට වඩා දැඩි ීම ගැන අසතුටට ෙත්ත වනු ඇත. නියමිත ක්රියාවලියක සහ අභියාචනා 

කිරීලම් අවසේථා ලනාමැතිකම ගැන ඔවුන් ෙැමිණිලි කරනු ඇත. රජලේ බලධාරීන්ට ඔවුන්ලේම ලහේතූන් මත ලහෝ 

ඉහත ොර් ව ලදලකන් එකක ලහෝ ලදකම ලවනුලවන් අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් ප්රතිෙත්තති සහ ඒවා 

ක්රියාත්තමක කිරීම ප්ර ේන කළ හැකිය. 

ඔන්ලයින් අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් සැහැල්ලුම ආකාරලේ අධීක්ෂණ ක්රියාවලියකදී, අන්තර්ගතයන් 
සමාලලෝචනය කිරීලම්දී භාවිතා කරන නිර්ණායක සහ ක්රියා ෙටිොටි ප්රසිද්ධියට ෙත්ත කරන්නැයි රජය විසින් නියම 

කළ හැකිය. ප්රමිතීන් මත ෙදනම්ව ගනු ලබන ක්රියාමාර්ග පිළිබඳ දත්තත සියල්ල ප්රකා යට ෙත්තකිරීම විනිවිදභාවය 

සම්බන්ධ අව යතා අතරට ඇතුළත්ත විය හැකිය. ලමම ක්රියා රාජයය විසින් නියම කිරීම අව ය ලනාවන මුත්ත ලේදිකා 

සමාගම විසින් සේලේච්ඡාලවන්ම එය සිදු කළ හැකිය. 

ප්රජා ප්රමිතීන් සකසේ කිරීම සහ සංල ෝධනය කිරීම පිළිබඳ මහජන අදහසේ ලබා ගැනීම සඳහා ප්රතිොදන සමාජ මාධය 

ලේදිකා සමාගම් විසින් තනිවම ලහෝ අදාළ රාජය අිකාරීන්/ ප්රඥේති මගින් නියම කර ඇති ෙරිදි සිදු කළ හැකිය. 

තවත්ත සේථරයක වනුලේ ලේදිකා සමාගම තුළම ලහෝ පිටතින් අභියාචනා යාන්රණයන් සම්ොදනය කිරීමයි. 

අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් ක්රියාවලිලයන් ෙැනනගින තීරණ සම්බන්ධ අභියාචනා විභාග කිරීමට රජය 

සම්බන්ධ වූ ෙසු, අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සඳහා භාවිතා කරන ප්රමිතීන් සම්බන්ධලයන් රජයට යම් 

ආකාරයක අිකාරි බලයක අව ය විය හැකිය. උෙරිම ම්ටලම්දී, ප්රතිචාර දැකීලම් කාලය නි ේි තව දකවන නීති 
සහ රජලේ බලධාරීන් විසින් සමාලලෝචනය කරන ලද මුල් තීරණ මත දඬුවම් නියම කරන නීති සම්ොදනය කළ 

හැකිය.6 

විනිවිද ලනාලෙලනන ආකාරයට සහ ඇතැම් විට ලද්ධ ොලන නිර්ණායක මත ෙදනම්ව කුමන අන්තර්ගතයට ඉඩ 

ලදන්ලන්ද යන්න පිළිබඳ තීරණ ගැනීමට රජලේ බලධාරීන්ට පිටුබලයක ලැබීම ලමහි තිලබන අවදානමයි. රජය 

තුළින් ලහෝ ඉන් පිටතින් ලමය සිදුවනු දැකීමට අකමැති අය විවිධ ආකාරලේ සේවයං නියාමන අත්තදැකීම් මත 

ෙදනම්ව වඩා යහෙත්ත ආරක්ෂාවක සම්ොදනය කිරීමට කැමති විය හැකිය. 

ලම් අනුව, අව ය නම්, වඩාත්ත විසේතීර්ණ විසඳුම් සම්ොදනය කරන ලතක මෘදු සම-නියාමනය ආලද්ධ කයක ලලස 

ලයාදාගත හැකි බවට අදහසේ ප්රකා  විය. පුරවැසි වි ේවාසය ලගාඩනඟන අතරම, විමර් කයින්, නඩු ෙවරන්නන් සහ 
අලනකුත්ත අනුබද්ධධ ොර් වයන්ලේ ධාරිතාව වැඩිදියුණු කිරීමට ලමමගින් රාජයයන්ට අවසේථාව ලබා ලදයි. 

ඔන්ලයින් හානි කළමනාකරණය සඳහා ලද්ධ ොලනීකරණය ලනාකරන ලද සේවාධීන කාර්යයන් ඉටුකිරීම ෙද්ධධතිය 

ලකලරහි පුරවැසියන්ලේ වි ේවාසය තහවුරු කිරීලම්දී වැදගත්ත විය හැකිය. ඵලදායී ලලස ක්රියාත්තමක කිරීමට 

ප්රමාණවත්ත හැකියාවක ලනාමැති අත්තතලනෝමතික සහ වැරදි ලතාරතුරු මත ෙදනම් වූ නීති ක්රියාත්තමක කිරීම 

 
6 https://www.loc.gov/item/global-legal-monitor/2021-07-06/germany-network-enforcement-act-amended-to-
better-fight-online-hate-
speech/#:~:text=Background%20on%20the%20Network%20Enforcement%20Act&text=The%20Network%20Enforc
ement%20Act%20is,after%20receiving%20a%20user%20complaint.  

https://www.loc.gov/item/global-legal-monitor/2021-07-06/germany-network-enforcement-act-amended-to-better-fight-online-hate-speech/#:~:text=Background%20on%20the%20Network%20Enforcement%20Act&text=The%20Network%20Enforcement%20Act%20is,after%20receiving%20a%20user%20complaint
https://www.loc.gov/item/global-legal-monitor/2021-07-06/germany-network-enforcement-act-amended-to-better-fight-online-hate-speech/#:~:text=Background%20on%20the%20Network%20Enforcement%20Act&text=The%20Network%20Enforcement%20Act%20is,after%20receiving%20a%20user%20complaint
https://www.loc.gov/item/global-legal-monitor/2021-07-06/germany-network-enforcement-act-amended-to-better-fight-online-hate-speech/#:~:text=Background%20on%20the%20Network%20Enforcement%20Act&text=The%20Network%20Enforcement%20Act%20is,after%20receiving%20a%20user%20complaint
https://www.loc.gov/item/global-legal-monitor/2021-07-06/germany-network-enforcement-act-amended-to-better-fight-online-hate-speech/#:~:text=Background%20on%20the%20Network%20Enforcement%20Act&text=The%20Network%20Enforcement%20Act%20is,after%20receiving%20a%20user%20complaint
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ලවනුවට ලමය විකල්ෙයක විය හැකිය. එවැනි අත්තතලනෝමතික සහ වැරදි ලතාරතුරු මත ෙදනම් වූ නීති ලහේතුලවන් 

කාරණා වඩාත්ත නරක අතට හැරිය හැකිය. 

අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සම්බන්ධ ප්රතිෙත්තති සැකසීලම්දී 

ොර් වකරුවන්ලේ කාර්යභාරය  
ප්රජා ප්රමිතීන් සහ කර්මාන්ත රීති සංග්රහ සැකසීම සඳහා පුළුල් ෙරාසයක ොර් වකරුවන්ලේ සහභාගීත්තවය සහ 

සංවාදයක අව ය ලේ. නවසීලන්ත රීති සංග්රහය සම්බන්ධලයන් ගත්ත කල, එහි තිලබන "සමසේත සමාජලේ 
සහලයෝගීතාවය සහ සම්බන්ධීකරණය" නම් මූලධර්මය වඩා සමතුලිත, ෙරිපූර්ණ බහු ොර් වකාර ඉදිරිෙත්ත කරයි. 

එහිදී එක ආයතනයක ල්රුම්කරු ලලස ක්රියා කරයි. ලමයට විවිධ කණ්ඩඩායම් ඇතුළත්ත වන අතර, ලබාලහෝ දුරට 
සාකච්ඡාවට සහභාගි කර ලනාගන්නා ලද කණ්ඩඩායම් ලදකක ලකලරහි සංවාදලේදී අවධානය ලයාමු විය: ෙළමු 

කණ්ඩඩායම සරණාගතයින් වැනි රටක නැති අය වන අතර ලදවැනි පිරිස වූලේ තමන්ලේ රාජය නිලයෝජනය 

ලකලරහි අතෘේතිමත්ත කිසියම් රාජයයකට අයත්ත පුරවැසියන්ය. 

ෙැහැදිලි, පුලරෝකථනය කළ හැකි සහ සමතුලිත ප්රතිෙත්තති ඉදිරිෙත්ත කරන වූහයන් සේථාපිත කිරීම සඳහා, හැකි 

තරම් පුළුල් කණ්ඩඩායමක සමඟ සාකච්ඡා කිරීම අතයව ය යැයි සලකන ලදි. ඵලදායී සහලයෝගීතාවයකින් 

ෙරිශීලකයින් අන්තර්ජාලලේ ආරකෂිතව තබා ගැනීලම් වගකීම ලමම සියලු ොර් වකරුවන් විසින් ලබදා ගන්නා 

ෙරිසරයක එමගින් නිර්මාණය කරනු ලැල්. 

නිර්ලද්ධ  
• කර්මාන්ත රීති සංග්රහ සම්ොදනය කරන විට ෙමණක ලනාව, ලවනසේ වූ තාක්ෂණයට සහ ලවනත්ත 

ලකාන්ලද්ධසිවලට ප්රතිචාරාත්තමක ලලස ඒවා කාලානුරූෙව සංල ෝධනය කරන විට ද ොර් ේවකරුවන්ලේ එකතු 

කිරීම් ලබාගැනීම සඳහා ඇති අවසේථා පුළුල් කිරීමට සලකා බැලීම. 

• "නියාමන ෙරීකෂණ අවකා " ලලස භාවිතා කළ හැකි කර්මාන්ත සේවයං නියාමන රීති සංග්රහ සලකා බැලීම. 

හානිකර අන්තර්ගතයන් ලබදා හැරීමට සහ පුරවැසියන්ලේ අදහසේ ප්රකා  කිරීලම් නිදහසට අන්තර්ගතයන් 

සමාලලෝචනය කිරීලම් ක්රියාවලිලයන් සිදුවන බලෙෑම් පිළිබඳව ඉලගන ගැනීමට එවැනි ප්රලේ යක මඟින් 

රජයට සහ ොර් වකරුවන්ට ඉඩ සැලලසේ. අව ය යැයි සැලලක නම්, දැනුම මත ෙදනම් වූ නීති සම්ොදනය 

කිරීමට ලමමගින් අවසේථාව ලැල්. උදාහරණයක ලලස, ලේදිකා සමාගම්වල කර්මාන්ත රීති සංග්රහවල 
අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීලම් භාවිතාවන් පිළිබඳ අතෘේතිමත්ත අන්තර්ගත නිර්මාෙකයින්/ 

ලබදාහරින්නන් සඳහා පිළියම් ලබාදීම සඳහා එවැනි රීති සංග්රහයක තුළට ප්රතිොදන ඇතුළත්ත කිරීම සලකා 

බැලිය හැකිය. 

• ඊට සමාන්තරව, අදාළ රටවල නීති විලරෝධී අන්තර්ගතයට එලරහිව ක්රියාමාර්ග ගන්නා අය තුළ නීති විලරෝධී 

අන්තර්ගතයන් සහ අනව ය නමුත්ත නීති විලරෝධී ලනාවන අන්තර්ගතයන් අතර ලවනස හඳුනා ගැනීම සඳහා 

ධාරිතාව වර්ධනය කිරීම අලේකෂා ලකලර්. 

• ආණ්ඩඩු සහ ලේදිකා අතර සම්බන්ධය සංවාදාත්තමක සේවරූෙලයන් ෙවත්තවා ගන්න. විල ේෂිත අිකරණ බල 

ප්රලද්ධ වල අන්තර්ගතයන් සමාලලෝචනය කිරීම සම්බන්ධලයන් විවෘත ප්රතිලෙෝෂණය සහ ොර් ේවයන් අතර 

සහලයෝගී ප්රලේ යක අනුගමනය කිරීම ලදොර් වය අතර වි ේවාසය තහවුරු කිරීමට උෙකාරී ලේ. ලද්ධශීය 

අව යතා, සිරිත්ත විරිත්ත සහ සම්ප්රදායන් සැලකිල්ලට ගැනීම අව ය විටදී ලමය විල ේෂලයන් ප්රලයෝජනවත්ත විය 

හැකිය. 
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1 ඇමුණුම: VD3 සහභාගීත්තව වි ේලල්ෂණය 
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නවසීලන්තය 
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